Benefitny program pre B2B-firemnych zakaznikov 2025

Pravidla zakaznickeho Benefitného programu internetového obchodu www.domyfarieb.sk pre rok 2025

l. Vseobecné ustanovenia

Organizatorom a prevadzkovatelom Benefitného programu je obchodna spolo¢nost PPG Deco Slovakia,
s.r.o., 1031633 200, so sidlom Sad SNP 667/10, 010 01 Zilina, zapisana v obchodnom registri Okresného
stdu Zilina, Odd. Sro, VI. &. 3950/L (dalej len ,,predavajuci“ alebo ,,organizator”)

Adresa Benefitného programu je: PPG Deco Slovakia, s.r.0., Sad SNP 667/10, 010 01 Zilina

Cielom Benefitného programu je odmenit pravidelne nakupujucich registrovanych B2B-firemnych zakaznikov
internetového obchodu dodatoénymi bonusmi vo forme vecnych daréekov, poukazov a dalSich odmien.

Il. Clenstvo v programe

Clenom programu sa mozu stat iba B2B-firemni registrovani zakaznici, ktori spiiiaju podmienky ¢lenstva

( dalej aj ako len ,,¢len” alebo ,,zakaznik”). Zaregistrovanie kazdého ¢lena programu podlieha schvaleniu
organizatora.

Clenstvo vo vernostnom programe vznikd riadnou a schvélenou registraciou do elektronického obchodu
www.domyfarieb.sk.

Aktivovanim registracie do elektronického obchodu ziskava ¢len programu opravnenie vyuzivat vyhody
¢lenstva.

Registraciou do programu dava c¢len suhlas na poutzitie Udajov prevadzkovatelom vylu¢ne na marketingovu
komunikaciu v rdmci programu.

Clenstvo v programe neukladd povinnost pravidelného odberu tovaru.

Pri dodrzani vSetkych podmienok sa ¢lenovi automaticky zbieraju body po celd dobu fungovania programu,
respektive po dobu prislusnej fazy.

1l Trvanie programu

1. Programv 1. faze trva od 01. 01. 2025 do 30. 06. 2025.
2. Programv 2. faze trva od 01. 07. 2025 do 15. 11. 2025.
3. Nazbierané body v kaZdej z jednotlivych faz sa pocitaju samostatne.

V. Bodovy systém

Za realizaciu nakupu v elektronickom obchode www.domyfarieb.sk ziskava ¢len prislusny pocet bodov v
zavislosti od hodnoty dokonéenej a zaplatenej objednavky/cenovej ponuky.

Za kazdu zaplatend objednavku/cenovi ponuku v hodnote 20,- EUR bez DPH ziska ¢len 1 bod, ktory je
identifikovany na zéklade e-mailovej adresy, ktoru pouZil pri objednavke prostrednictvom webovej stranky
www.domyfarieb.sk.

Body su pripisané ¢lenom programu iba v pripade objednavok/cenovych ponuk zrealizovanych
prostrednictvom elektronického obchodu www.domyfarieb.sk, ktoru zrealizuju ako registrovany uZivatel,
tzn. po prihlaseni do uZivatel'ského uctu alebo v spoluprdci s predajiou, pokial k tomuto ucelu ¢len udelil
predajni suhlas.

Nie je mozné spatne zapoditat body za objednavky/cenové ponuky zrealizované bez prihlasenia

k prislusnému uZivatelskému uctu. Za produkty objednané inymi sposobmi sa body nepripocitaju.

Body do programu je mozné zbierat uz od prvého nakupu, az po datum ukoncenia jednotlivej faze programu.
Body su vzdy pripisané najneskor do 14 dni po zaplateni objednavky/cenovej ponuky.
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Organizator ma pravo stav bodov skontrolovat, pripadne upravit v internom systéme, v pripade
nezrovnalosti a inych vopred neidentifikovatelnych problémov.

Zakaznik si vie svoj bodovy stav zistit priamo na prevadzke na zaklade emailovej adresy, ktord pouzil na
pristup do elektronického obchodu www.domyfarieb.sk ako firemny zakaznik.

V. Odmeiiovanie / Cerpanie bodov

Clenovia maji moznost vymenit nazbierané body za odmeny podla aktuélnej ponuky programu.

Body je mozné vymenit za odmeny v lubovolnej kombinacii a pocte do vysky hodnoty nazbieranych bodov,
pricom kazda odmena ma presne definovanu bodovu hodnotu.

Akonahle ¢len dosiahne dostato¢né mnozstvo bodov, méze si ich vymenit za pozadovanu odmenu.

Body si je mozné uplatnit na svojej domovskej predajni spolo¢nosti PPG Deco Slovakia, s.r.o., okrem
prevadzok s oznacenim ,PARTNER", zverejnenych na webovej stranke www.domyfarieb.sk.

Ak ¢len nevyuZije svoje body do konca terminu danej fazy, prichddza o tieto body bez naroku na odmenu.
Pokial sa jedna o odmenu vo forme poukazu, zakaznik si poukaz rezervuje, a to bud vo forme tlaceného
darcekového voucheru (v pripade poukazu ALZA.SK plati pre vouchery v hodnote 20 EUR a viac), ktory si
nasledne vyzdvihne na predajni, kde boli body uplatnené, alebo vo forme elektronického voucheru, ktory mu
bude odoslany na jeho e-mailovu (registracnu = e-shop login) adresu, pokial nie je uvedené inak.

Rezervacia odmeny bude uskuto¢nend na zaklade Ziadosti priamo na prislusnej predajni predavajiceho.

Na zaklade objednavky bude ¢lenovi vernostného programu odpocitany prislusny pocet bodov na zaklade
interného systému, kde sa skontroluju jednotlivé zaplatené objednavky a prislusny pocet bodov za prislusnu
fazu.

Odmena bude zdkaznikovi zaslana/predana najneskér do 30 dni odo dria rezervécie. Za predlzenie dodacej
lehoty sp6sobenej chybami vo vyplneni Ziadosti, pripadne zo strany dodavatela voucheru, nenesie
organizator zodpovednost.

Akonahle bude zdkaznikovi na predajiiu doru¢ena pozadovana odmena, predajnia bude tohoto zdkaznika
ihned informovat, Ze si dani odmenu méze vydvihnut.

Clen ma povinnost si riadne skontrolovat stav odmeny pri jej prevzati. V pripade, Ze odmena bude pri
prevzati poskodend, spiSe s pracovnikom prevadzky Skodovy protokol. Zaslanie ndhradného vyrobku riesi
prevadzkovatel v prospech ¢lena. Nahradna odmena bude zaslana/predand v ¢o najkratSom moznom
termine.

Po objednani alebo doruceni odmeny uz nie je mozné tito odmenu zrusit alebo zamenit.

Podmienky pre ¢erpanie hodnotovych odmien a poukazov tretich stran sa riadia ich vlastnymi pravidlami,
ktoré st uvedené na ich webovych strankach. Spolo¢nost PPG Deco Slovakia, s.r.o. nenesie Ziadnu
zodpovednost za tieto pravidla ¢i ich zmenu.

Organizator si vyhradzuje pravo ndhrady odmeny, ktoré nie je k dispozicii v danom obdobi. Prevadzkovatel je
opravneny dodat zdkaznikovi odmenu porovnatelnej kvality a druhu. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo
niektory typ odmeny stiahnut trvalo alebo docasne z ponuky alebo ponuku priebezne menit.

Vybavenie reklamacii sa riadi Obcianskym zdkonnikom a zdkonom o ochrane spotrebitela v platnom zneni. V
pripade reklamdcie je potrebné reklamovatelntd odmenu dorudit na vlastné naklady na adresu
prevadzkovatela. Dal$i postup reklamdcie prebehne v stlade s platnymi pravnymi predpismi.
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VI. Prehlad dostupnych odmien - poukazov pre rok 2025:

ALZA.SK | www.alza.sk
Di?ka platnosti poukazu: 12 mesiacov, mozno uplatnit iba v internetovom obchode.

Hodnota poukazu

Pocet bodov

Forma poukazu

10 EUR 20 elektronicka

20 EUR 40 elektronicka aj papierova
50 EUR 100 elektronicka aj papierova
100 EUR 200 elektronicka aj papierova

CCS | www.ccs.sk

Dizka platnosti CCS karty: 36 mesiacov, mozno uplatnit iba na ¢erpacich staniciach podporujucich platbu
prostrednictvom CCS

Hodnota poukazu

Pocet bodov

Forma poukazu

25 EUR 51 predplatena karta
50 EUR 101 predplatena karta
100 EUR 201 predplatena karta
200 EUR 401 predplatena karta

UP DEJEUNER | www.up-dejeuner.sk

Di?ka platnosti poukazu: 12 mesiacov, mozno uplatnit iba na vybranych akceptaénych miestach

Hodnota poukazu

Pocet bodov

Forma poukazu

5 EUR 10 predplatena karta
10 EUR 20 predplatenad karta
20 EUR 40 predplatena karta
50 EUR 100 predplatena karta
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INVIA | www.invia.sk

Dizka platnosti poukazu: 24 mesiacov, mozno uplatnit na vietky sluzby

10.

Hodnota poukazu Pocet bodov Forma poukazu
20 EUR 40 elektronicka aj papierova
50 EUR 100 elektronicka aj papierova
100 EUR 200 elektronicka aj papierova
200 EUR 400 elektronicka aj papierova

VIL. Ostatné ustanovenia

Pri akomkolvek zistenom poruseni, falSovani alebo zneuzivani systému si organizator vyhradzuje pravo
kedykolvek ¢lena z programu vylucit.
Kazdy ¢len je povinny ihned informovat organizatora o zmene svojich registrac¢nych tdajov.
Clenstvo a narok na odmeny v programe zanika a stava sa neplatnym, ak élen programu zneufil
mechanizmus a vyhody programu alebo inym sposobom porusil pravidla programu alebo tretim osobam
umoznil zneuzitie mechanizmu alebo poruseniu pravidiel programu.
Za zneuzitie mechanizmu a vyhod programu sa povazuje predovsetkym:

a. konanie, ktorym doslo k neoprdvnenému pripisaniu bodov

b. konanie, ktorym doslo k neopravnenému zaregistrovaniu

c. konanie, ktorym doslo k neopravnenému ¢erpaniu odmien
Organizétor si vyhradzuje pravo s kone¢nou platnostou rozhodnut v spornych pripadoch o priznani ¢i
nepriznani bodov za realizované nakupy, ako aj rozhodndut, ¢i boli splnené pravidla programu.
Nie je mozné Ziadat vymenu odmien ziskanych na zaklade ucasti v programe za pefiaznu hotovost, ani
previest ¢lenstvo v programe, ani body takto ziskané previest na tretiu osobu, ¢i int osobu.
Organizator je opravneny rozhodnut o zruseni vernostného programu alebo zmene jeho pravidiel.
Organizator takéto zmeny ohldsi pisomnou formou. V pripade zrusenia programu organizator informuje
¢lenov o tejto skutoc€nosti tri mesiace pred ukoncenim programu, tak aby si ¢lenovia programu mohli
uplatnit svoje naroky v suvislosti s ¢erpanim odmien.
Clen nema na odmeny Ziaden pravny narok.
V pripade ukoncenia programu zo strany organizatora vsetky neuplatnené body automaticky prepadaju bez
moznosti ndhrady.
Clen svojou schvalenou registraciou do elektronického obchodu www.domyfarieb.sk sthlasi s uvedenymi
podmienkami ¢lenstva v programe.

VIIl.  Ochrana dat
Osobné udaje su spracované vsulade so zakonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni
neskorsich predpisov vinformacnom systéme spolo¢nosti PPG Deco Slovakia, s.r.o. vyhradne za ucelom
prevadzkovania Benefitného programu a pre marketingovu komunikaciu prebiehajucu vylu¢ne v rdmci tohoto
programu. Spolo¢nost PPG Deco Slovakia, s.r.o. ruéi za bezpecnost uloZenia vsetkych (dajov a ich
neposkytnutie tretim stranam.

Tento Benefitny program B2B-firemnych zakaznikov 2025 je zverejneny aj na  webovej stranke
organizatora: https://www.domyfarieb.sk/benefitny-program-dom-farieb
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